
 

利用者支援とは？困りごとを把握し必要な場所やサービスにお繋ぎする事業です 

利用者支援専門員 

子育て中の親子・妊婦・こども等 こども・子育て支援に関わる 
施設・事業等 

チームここぺり＠NPO法人 AIKURU 

利用者支援事業を担うのは「利用者支援専門員」。国の基準に基づく専門知識の講習を経て資格を取得した専門

員が、AIKURUには複数人在籍しています。誰もが広場スタッフ歴が長く、保育士や幼稚園教諭などの資格保持

者もおります。ご相談者に寄り添った対応に努めます。ささいなことでもご相談ください！ 

 

  

 

 

 

 

 

・幼稚園、保育園、保育所情報 

・病気、病院 

・こども発達について 

・心のこと 

・学校や集団のこと 

・人間関係 

・地域のこと 

    などなど 

特定非営利活動法人 AIKURU 
〒358-0003埼玉県入間市豊岡 1-8-39 ｻｲｵｽﾊﾟｰｸﾋﾞﾙ 1F 

 

℡＆fax04-2966-2848 
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仕事と子育ての両

立が出来るのか 

心配です 

こどもの預け先を

探しています 

最近すごく気持ち

が落ち込みます 

夫婦のこと 

家族のこと 

誰かに聞いて欲しいな 

うちの子… 

発達が気になります 

誰か！ 

大人と話が 

したい！ 

引っ越しをしてきました 

いろいろ知りたいな！ 

いつもの広場で相

談出来たので話し

やすかったです 

 

具体的な相談先を

紹介してもらってよ

かったです 

 話すことで気持ち

が軽くなりました 

 

身近に相談できる

場所があって 

よかったです 

・幼稚園、保育園、保育所、学校 

・市役所担当課 

・発達支援センター 

・専門相談 

（保健師、精神保健師など） 

・病院 

・地域連携機関 

     などなど 
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